
Nhóm chăm sóc khách hàng chuyên nghiệp nói tiếng Việt để hỗ trợ thành viên.

Dịch vụ tư vấn bảo hiểm sức khỏe cho từng cá nhân thông qua tổng đài và các 
văn phòng của UnitedHealthcare tại cộng đồng địa phương.

Tài liệu và thông tin bằng tiếng Việt. 

Các sự kiện cộng đồng và các chương trình hội thảo gia tăng giá trị.

Các chương trình y tế và chăm sóc sức khỏe có thể đáp ứng nhu cầu đặc biệt 
của người Mỹ gốc Á.

Mạng lưới y tế rộng khắp địa phương và toàn quốc, bao gồm hàng nghìn 
phòng khám và bác sĩ am hiểu ngôn ngữ và văn hóa địa phương.

Đồng hành cùng quý vị trên từng bước

Chúng tôi giúp đơn giản hóa dịch vụ y tế và hỗ trợ quý vị trong việc lựa chọn chương trình bảo hiểm 
và dịch vụ chăm sóc thành viên. Chúng tôi cá nhân hóa các phản hồi và thông tin dành riêng cho quý 
vị. Chúng tôi hiểu nhu cầu đặc biệt của các thành viên người Mỹ gốc Á và quan tâm đến sức khỏe của 
quý vị. Dịch vụ y tế có thể phức tạp và chúng tôi nỗ lực giúp quý vị tìm hiểu và tiếp cận dễ dàng hơn.

Nhóm Bước Khởi Đầu Châu Á cung cấp và hỗ trợ các dịch vụ sau cho thành viên 
của UnitedHealthcare: 

Nhóm Bước Khởi Đầu Châu Á 
UnitedHealthcare Asian Initiatives 
Với 30 năm hỗ trợ và chăm sóc khách hàng



3350 Steve Reynolds Blvd., Suite 301, Duluth, GA 30096Georgia

10613 Bellaire Blvd., Suite A-200, Houston, TX 77072

uhcasian.com

9055 E. Las Tunas Dr., Suite 120, Temple City, CA 91780 

Chương trình Bảo hiểm Sức Khỏe cho 
Cá nhân & Gia đình thuộc thị trường 
ACA Marketplace

Chương trình bảo hiểm Medicare

Chương trình bảo hiểm Medicaid

Bảo hiểm theo nhóm cho chủ lao động 
(công ty nhỏ, doanh nghiệp lớn,  
chương trình toàn cầu)

Bảo hiểm bổ sung 
(nha khoa, thị giác, du lịch quốc tế và 
nhiều hơn thế nữa)

Các Trung Tâm Học Liệu Châu Á của UnitedHealthcare:

Bảo hiểm sức khỏe cho các giai đoạn lứa tuổi khác nhau*

Từ bảo hiểm chất lượng đến sự hỗ trợ tận tâm, các chương trình bảo hiểm của chúng tôi 
được thiết kế để cung cấp các quyền lợi quan trọng cho sức khỏe của quý vị. 

*Chương trình có thể thay đổi theo tiểu bang.

*Quy mô mạng lưới thay đổi tùy theo thị trường địa phương và có thể áp dụng các trường hợp loại trừ.
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Texas

California 

Tiếng Việt: 1-800-382-8265 
Dành cho người khiếm thính (TTY) : 711 
Thứ Hai - Thứ Sáu, 9:00 sáng - 5:00 chiều




