
UnitedHealthcare를
선택해야 하는 이유
� 포괄적인 혜택 솔루션

최첨단 고객중심 플랜에서부터 전통적 보장에 이르기까지 거의 모든 규모의 조직에 맞는

저렴한 상품을 제공하고 있습니다. 또한 능률적인 관리를 위해 통합된 안과, 치과, 생명, 장애

및 행동건강 플랜 중 선택하실 수 있습니다.

� 복지프로그램을 통해 건강한 라이프스타일 향상

UnitedHealth Wellness® 프로그램은 가입자들이 스스로의

건강 및 웰빙 라이프를 잘 관리할 수 있도록 도와드립니다.

라이프스타일 변화에 대한 임상 연구를 토대로 본 프로그램은

멤버님들이 스스로를 이해하고 교육하여 긍정적인 변화를

가져오고 이에 보람을 느끼도록 지원하고 있습니다.

UnitedHealth Wellness는 모든 플랜에 포함되어 있습니다.

� 전국적인 네트워크 이용

573,000명이 넘는 의사와 건강관리 전문가, 4,875개의 병원

및 60,000개의 약국을 갖추고 있으므로 근처의 네트워크

의사 또는 병원을 찾기가 쉽습니다.

� UnitedHealth Premium® 지정 프로그램

UnitedHealth Premium 지정 프로그램에서는 멤버님들이

건강관리에 관해 결정을 내릴 때 필요한 정보를 얻을

수 있도록 네트워크 내의 의사와 시설에 관해 질적 수준과

비용대비효과에 대한 중요한 정보를 제공하고 있습니다.

� 고용주와 멤버님들을 위한 온라인 툴

Employer eServices®를 통해 혜택 전문가들은 실시간으로 가입, 자격 요건 및 청구를 관리할

수 있습니다. 멤버님들을 위한 웹사이트인 myuhc.com®에서 온라인으로 건강정보 이용,

클레임 진행 상황 확인, 네트워크 의사 찾기 및 그 외 모든 것을 할 수 있습니다.

� 뛰어난 고객 서비스

UnitedHealthcare는 고객이 원할 때 원하는 방법으로 정보를 제공하여 드립니다. 멤버님들은

빠르고 쉽게 자동화된 정보를 얻거나 충분한 지식을 갖춘 상담원과 상담하실 수 있습니다.

� 강화된 보장 규칙

새로운 보험증서는 고객이

비용을 관리할 수 있는 더욱

다양해진 방법뿐 아니라

전반적인 건강과 복지를

지원합니다.1

� 지속적 결과 2001년 부터

UnitedHealthcare의 평균적

의료 비용이 전국적인 대형

경쟁사보다 효율적인 것으로

나타났습니다.2

1 신규 2007 COC의 이용 가능 여부는 각
주에 따라 다릅니다.

2 Hewitt Health Initiative



UniteHealthcare가 특별한 이유

기업에 관하여

UnitedHealthcare의 모회사인UnitedHealth Group®은 미국에서 가장 규모가 큰

건강관리서비스회사입니다.

� 750억달러를 초과하는 연간 수익.

� 7천3백 명이 넘는 UnitedHealth Group 고객.

� 폐사는 대리인 및 고객을 대신하여 UnitedHealthcare는 총 1000억달러 규모의 건강관리 비용을

관리하고 있습니다.

� UnitedHealthcare의 건강보험 가입자 수는 2천6백만 명을 넘습니다.

출처: 2007 연간보고서

UnitedHealth Group의 명성

� 2008년에 포춘지(Fortune Magazine)는 UnitedHealth Group을 3년 연속 업계 1위의 기업으로

선정하였습니다.

� UnitedHealth Group은 판매, 이익, 자산 및 시장가치를 기준으로 작성된 국제적 기업 목록인 2007
포브스 글로벌 2000에서 105위에 선정되었습니다.

UnitedHealthcare만의 차별화된 경쟁력

� 건강 및 복지 철학: UnitedHealth Wellness, Healthy Pregnancy 프로그램, 상기 프로그램 및 건강,
개인적 또는 재정적 문제에 도움을 드리고자 간호사와 전문가들로 구성된 24시간 전화 상담 서비스를

포함하고 있는 UnitedHealthcare의 프로그램은 고객의 건강을 지켜드리기 위한 프로그램 입니다.

� 공개 이용 상품은 소견서 없이 보장가능합니다. 대부분의 의료 절차에 대해 사전 승인이 필요없습니다.

� 천식, 당뇨, 관상동맥질환 및 울혈성(피가 한 곳에 몰리는 증상) 심부전증과 같은 질병을 위한 질병관리

프로그램에서는 이러한 질병을 갖고 있는 많은 사람들을 지원하고 있습니다.

� 클레임 데이터의 혁신적 사용을 바탕으로 질병에 걸릴 확률이 높은 사람들을 찾아내고 최상의 치료

및 증명된 관리를 받을 수 있도록 도움을 제공합니다.

� 언제 어디서든 고객건강기록을 온라인으로 간단하고 안전하게 이용하실 수 있습니다.
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UnitedHealth Premium 지정 프로그램에 대해 사용된 방법론이나 가능 지역, 프로그램 제한 내용 등을 포함한 좀 더 자세한 사항을 원하시면 myuhc.com®을 방문하시기 바랍니다.

UnitedHealth Wellness는 UnitedHealthcare의 가입자의 건강 유지에 도움을 주고자 제공되는 프로그램 및 서비스입니다. 본 프로그램은 보험 상품이 아니며 가입자들이 건강
프로그램에 참여토록 하기위해 UnitedHealthcare Insurance Company 또는 계열회사에서 제공하는 특정 상품의 기존 가입자에게 제공됩니다. 특정 서비스의 건강 관리 전문가의
혜택 여부는 자격증, 실행 규제의 범위 또는 주(州) 요구 조건에 따라 달라질 수 있습니다. 일부 주 또는 일부 규모의 그룹에서 특정 UnitedHealth Wellness 프로그램과 서비스의
혜택이 보장되지 않을 수 있습니다.

UnitedHealthcare VisionSM보장은 UnitedHealthcare Insurance Company 또는 그 자회사에 의해 혹은 이를 통해 제공됩니다. 행정 서비스는 Spectera, Inc., United HealthCare
Services, Inc. 또는 기타 그 자회사에서 제공됩니다. UnitedHealthcare Dental® 보장은 UnitedHealthcare Insurance Company 또는 그 자회사에 의해 혹은 이를 통해 제공됩니다.
행정 서비스는 Dental Benefit Providers, Inc., Dental Benefit Administrative Services (캘리포니아만 해당), United HealthCare Services, Inc. 또는 그 자회사에서 제공됩니다.
Unimerica 생명 및 장애 보험 상품은 Unimerica Insurance Company, UnitedHealthcare Insurance Company 또는 그 자회사에 의해 혹은 이를 통해 제공됩니다.

DefinitySM 의료비 저축 계좌(HSA) 고액 디덕터블 의료보험상품(HDHP)은 IRS 요구조건을 준수하고 있으며 따라서 적격한 가입자는 본인이 선택한 은행 또는 OptumHealth Bank
및 Member of FDIC를 통해 의료비 저축 계좌를 개설할 수 있습니다. “Definity HSA”는 HDHP 와는 별개로 OptumHealth Bank를 통해 제공되는 Definity 의료비 저축 계좌(Health
Savings Account)만을 의미하는 경우도 있지만 일반적으로는 HDHP를 포함한 Definity HSA 상품을 의미합니다. UnitedHealthcare의 DefinitySM 의료비 상환 계좌(HRA)는 고용주
분담 환급 계좌에 의료 보험 플랜의 유연성을 결합시켰습니다.

Healthy Pregnancy Program은 Institute for Clinical Systems Improvement의 국가실행 기준을 따릅니다. Healthy Pregnancy Program은 문제를 진단하거나 특정 치료를 권고할
수 없습니다. 제공된 정보는 의사의 치료를 대체할 수 없습니다.

보험 커버리지는 UnitedHealthcare Insurance Company 또는 그 자회사에 의해 혹은 이를 통해 제공됩니다. 보험 행정 서비스는 UnitedHealthcare Insurance Company,
United HealthCare Services, Inc. 또는 그 자회사에서 제공됩니다. 건강 플랜 보장은 UnitedHealthcare 회사에 의해 혹은 이를 통해 제공됩니다.


